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1. AMA

Bu politika, Tiirk Reaslirans yonetiminin is stirekliligi yénetimi konusuna verdigi 6nemi ve bu dogrultuda
yapilan ve yapilacak olan ¢alismalara verdigi destegi ifade etmek amaciyla hazirlanmistir.

2. KAPSAM

Kesintiye ugradig takdirde is hedeflerini veya kanuni yikimlilikleri aksatacak tim kritik faaliyetler bu
politika kapsamina girer, dolayisiyla is strekliligi kapsaminda yer alan tiim galisanlari ve organizasyonel
birimleri kapsar.

3. TANIMLAR

v s Siirekliligi Yonetim Sistemi (iSYS): is Strekliligini kurmak, gerceklestirmek, isletmek, izlemek, gdzden
gecirmek, stirdiirmek ve gelistirmek igin, is riski yaklasimina dayali tim yonetim sisteminin bir pargasidir.

4. SORUMLULUKLAR

4.1. Sahiplik

Bu dokiimanin giincelliginden ve uygulamalarin koordinasyonundan insan Kaynaklari ve Siirec Yénetimi
Bolim sorumludur.

4.2. Uygulama Sorumlulugu

Bolimlerle ilgili yonetim sistemi dokiimanlarini bilmek, uygulamak ve korunmasini saglamaktan bolim
yoneticileri ve tim ¢alisanlar sorumludur.

4.3. Gozden Gegirme ve Onay

Bu dokiimana bagl olan tiim diizenlemeler Yonetim Kurulu tarafindan onaylanir ve ylrirlige girer.

Bu belge yilda bir kere insan Kaynaklari ve Siire¢ Yénetimi Bélimii tarafindan gdzden gegirilir ve gerekli
durumlarda glincelleme ve iyilestirmeler yapilarak Yonetim Kurulu onayina sunulur.

5. ISLEM/UYGULAMA

5.1. Politika Esaslari

Sirketimizin is stirekliligini saglama noktasinda birinci 6nceligi insan hayati ve saghgidir. Bu 6nceligi takiben
tabii olunan tim yasal, regllatif ve sozlesmesel gereksinimlerin karsilanmasi ve uyum saglanmasi igin
kaynak tahsisinin dneminin farkinda olarak sirekli iyilestirme gereksinimleri belirlenir.

Tirk Reasilirans’in is stirekliligi faaliyetlerindeki amaci, herhangi bir kesinti olayi veya acil durumu takiben
hedeflenen en kisa stirede kritik faaliyetlerini ayaga kaldirarak misterilerinin ihtiya¢ duydugu anda hizmet
alabilecegi; itibarh ve glivenilir sirket imajini korumaktir.

Tirk Reasirans, misterilerine ve paydaslarina sundugu rin ve hizmetlere iliskin faaliyetlerini etkin ve
kesintisiz bir sekilde sirdlirmeyi; mlsteri ve paydaslarina deger saglayan triin ve hizmetlerinin devamliligi
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icin, is slireclerinin ve operasyonlarinin strekliligini tehdit eden riskleri erken teshis etmeyi ve karsi 6nlem
gelistirmeyi ve ayni zamanda is strekliligi faaliyetlerinin sirket is hedefleri ile uyumlu olmasini ve isletme
kiltGrinidn ayrilmaz bir pargasi olmasini saglamayi ilke edinir. Bu ilke dogrultusunda belirlenmis kisa, orta
ve uzun vadeli hedefleri gergeklestirebilmek igin strateji belirler.

Tirk Reaslrans olarak paydaslarimizin ihtiyacglarina gore Urin ve servislerde yasanacak kesintinin
zamandaki dagilimi belirler, olasi siireklilik olaylarinin tespiti icin risk yonetimi g¢alismalarini yUritir,
sureklilik planlarini belirler. Gergeklestirilen streklilik calismalari icin uluslararasi olarak kabul edilmis olan
1S022301 is Siirekliligi Yonetim Sistemi standardi sartlari temel alinir. Bu kapsamda calisanlar icin gorev ve
sorumluluklar belirlenerek uygun seviyede egitim ve farkindalik saglanarak, calisanlarin is surekliligine
dahil edilmesini saglar. Yapilan calismalarin basarisi icin dizenli olarak test ve tatbikat faaliyetlerini
ylriterek gézden gegirmeler yapilir.

6. REFERANSLAR
v’ 22301 is Surekliligi Yonetim Sistemi Madde 5.3. Politika
7. EKLER

Bulunmamaktadir.




